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La gestione delle relazioni e dei conflitti nel team

Un corso sulla gestione delle relazioni tra i membri di un team

Obiettivi
Il corso ha l'obiettivo di fornire consapevolezze e strumenti al manager per gestire le relazioni con le proprie persone in modo

efficace e, allo stesso tempo, aiutare i collaboratori a gestire e dirimere conflitti tra le priorita di lavoro o a livello personale in
modo costruttivo.

Programma
m  Cos'e una relazione efficace
® | a formula e il senso di responsabilita della relazione efficace
m || leader e il rispetto e la salvaguardia delle relazioni nel team
® | avisione neutrale del manager
® | 'equilibrio instabile delle priorita dei collaboratori
m | g gestione dei conflitti tra i membri del team
m  Fsercitazione

Durata

9 ore

Quota di adesione:
350,00 € + IVA a persona per le aziende associate

450,00 € + IVA a persona per le aziende non associate

Date e Sedi di svolgimento

Edizione da programmare.
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